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Verplichting club-API - Veelgestelde vragen

Waarom wordt een opgeleide club-API verplicht?

Om een veilige en fijne voetbalomgeving te garanderen voor al onze aangesloten redenen is het van
essentieel belang dat er een duidelijk eerstelijns aanspreekpunt op de club is waar men terecht kan
bij specifieke problemen.

Wat moet een club-API allemaal doen?

Een positief, veilig en open klimaat is belangrijk in elke sportclub. Het is dan ook belangrijk om
binnen de club aandacht te hebben voor een cultuur van openheid waar iedereen het gevoel heeft
om moeilijke situaties of incidenten van grensoverschrijdend gedrag te kunnen melden. De Club-API
speelt heeft hierin een belangrijke rol.

Een Aanspreekpersoon Integriteit binnen een sportclub (Club-API) is een laagdrempelig
aanspreekpunt waar sporters, hun ouders, trainers, bestuurders of andere betrokkenen
terechtkunnen met een vraag, vermoeden of klacht over (seksueel) grensoverschrijdend gedrag. Hij /
zij zorgt ook voor een duidelijke en kordate opvolging van incidenten.

Wat moet een club-API kunnen en kennen?
e Basisinzichten hebben over (seksueel) grensoverschrijdend gedrag (in de sport);
e Vlaggensysteem kennen en toepassen op concrete incidenten;
e Op de hoogte zijn van zijn / haar rol als Club-API;
e Zich kunnen profileren als Club-API bij iedereen in een club;
e Eenincident kunnen afhandelen op basis van het handelingsprotocol;
e Het gesprek kunnen aangaan met alle betrokkenen;
e Weten waar je terecht kan voor een klacht of hulp;
e Registratie en dossier maken;
e Overleggen met het clubbestuur en suggesties doen.

Wat wordt er van een club-API verwacht?
De Club-API luistert naar de vraag of het verhaal van een melder en verwijst hem door wanneer
nodig of verleent advies bij de mogelijke vervolgstappen, zonder zich inhoudelijk in de zaak te
verdiepen of aan waarheidsvinding te doen. Verder formuleert de Club-API adviezen over
preventieactiviteiten binnen de sportclub en helpt het clubbestuur met het realiseren van deze
initiatieven.
e Aanspreekpunt en eerste opvang: De Club-API luistert naar het verhaal van de
melder of vraagsteller, zonder de rol van hulpverlener op te nemen. Een club-API
beschikt over een flinke dosis empathie, luistert en stelt het verhaal niet in vraag. e
e Aanpak: De Club-API neemt elke vraag of melding ernstig. De Club-API — eventueel
bijgestaan door een noodteam - volgt daarbij een logisch stappenplan
(handelingsprotocol): de Club-API vormt zich een (1) beeld van de situatie, (2) schat de
ernst in, en verleent de melder vervolgens (3) informatie en advies of verwijst door. Bij
vermoedens of aanwijzingen van ernstig grensoverschrijdend gedrag (rood of zwart) is
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het niet de taak van de Club-APl om zelf hulp te verlenen of op onderzoek uit te gaan,
maar verwijst hij door naar de Federatie-API en/of deskundigen (hulpverlening, politie en
justitie ...).

e Preventie en ondersteuning clubbestuur: In samenwerking met het clubbestuur zorgt
de ClubAPI voor het bekendmaken van het bestaan en de rol van de Club-API, en voor
bewustmaking in verband met de gedragscode(s). De Club-API blijft op de hoogte van en
geeft informatie en advies door aan het clubbestuur over (seksueel) grensoverschrijdend
gedrag.

Wat is een club-API niet?
e een hulpverlener: start geen hulpverleningsproces en heeft geen beroepsgeheim,
maar wel discretieplicht
e een onderzoeksrechter: moet niet achter de feiten aangaan
e een journalist: moet niet iedereen informeren die nieuwsgierig is
e een bestuurder: heeft geen verantwoordelijkheid maar enkel een adviserende rol

Is een club-API opleiding verplicht voor de persoon die deze rol zal opnemen?
Ja, dit is een verplichting. Zonder deze zeer laagdrempelige (2u + 2,5u) gratis opleiding te volgen is
het niet mogelijk om de functie van club-API naar behoren uit te oefenen.

Hoe ziet deze gratis opleiding eruit en hoe kan ik me inschrijven?
De opleiding club-API bestaat uit twee opeenvolgende sessies:

e Omgaan met grensoverschrijdend gedrag. Tijdens deze introductiesessie wordt er dieper
ingegaan op wat gepast en ongepast gedrag is aan de hand van enkele voetbalcases en hoe
je het beste optreedt in geval van ongepast gedrag. Zowel seksueel ongewenst gedrag, maar
ook pesten en fysiek of psychologisch geweld komen aan bod. Deze sessie kan door iedereen
binnen de club (trainer, speler, coérdinator, clubmedewerker, speler, ouder, supporter)
worden gevolgd die wil bijdragen aan een veilig en plezant voetbalklimaat. Deze sessie kan
ook apart worden gevolgd en staat open voor iedereen (zie bijscholingen)

e Verantwoordelijkheden club-API. Tijdens deze vervolgsessie, specifiek voor huidige en .
toekomstige club-API’s bespreken we welke procedures je in bepaalde situaties best kan
volgen als club en club-API in geval van grensoverschrijdend gedrag op en naast het veld.
Daarnaast bekijken we hoe je proactief een integriteitsbeleid kan ontwikkelen en voeren
binnen de club. Als club-API volg je dus beide opeenvolgende sessies!

o Meer info en inschrijven via deze link.

Kan je vrijgesteld worden voor deze opleiding?

Je kan vrijgesteld worden voor sessie 1 (grensoverschrijdend gedrag) als je het VTS/ICES-bijscholing
vlaggensysteem hebt gevolgd. Attest bij inschrijving doorsturen naar
trainersopleidingen@voetbalvlaanderen.be

Op welk artikel in het Bondsreglement is de verplichting gebaseerd?

Artikel B3.12De veldvoetbalclubs met of zonder jeugdwerking en minivoetbal- en futsalclubs met
jeugdwerking zijn verplicht een Aanspreekpersoon Integriteit (club-API) aan te stellen binnen hun
club, met een door de federatie erkend certificaat, en dit kenbaar te maken via het daartoe
voorziene digitaal platform. De aanstelling van de club-API dient opgenomen te zijn in de notulen van
het bestuursorgaan van de club.
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Welke clubs moeten allemaal een club-API aanstellen vanaf 01-07-2023
We raden al onze clubs aan een gekwalificeerde APl aan te stellen. De verplichting vanaf seizoen
2023-2024 geldt voor:

e Alle veldvoetbalclubs (competitief en recreatief)

e Futsal- en minivoetbalclubs met jeugdploegen

Hoe zal er gecontroleerd worden?
e Alle club-API's moeten door de clubs ingegeven worden binnen e-kickoff. Er zal
gecontroleerd worden aan de hand van de deelnemerslijst van de opleidingen of deze
personen de opleiding gevolgd hebben.
e Daarnaast dient de benoeming van de opgeleide club-API in een officieel verslag van
het Bestuursorgaan van de club te staan. Dit zal via willekeurige steekproeven worden
opgevraagd ter controle.

Hoe moet ik dit ingeven in e-kickoff?
Van zodra de officiéle club-API is aangesteld binnen de club (en een opleiding heeft gevolgd), dien je
de club-API aan te duiden via e-kickoff:

e Mijn club -> Club info -> functies -> andere functies -> toevoegen club-API

Wanneer de club-API zou wijzigen kan je dit steeds gedurende het seizoen veranderen in e-kickoff.

Kan een club-API deze rol invullen voor meerdere clubs?

Ja, dat kan. Een club-API mag maximaal deze rol vervullen voor 3 unieke stamnummers. Indien er
binnen dezelfde stamnummer meerdere secties zijn (bv. veldvoetbal + futsal + minivoetbal) wordt dit
als 1 club aanzien.

Dient de club-API aangesloten te zijn bij de club / federatie?

De club-API dient aangesloten te zijn bij Voetbal Vlaanderen / KBVB. Het maakt niet uit bij welke club
de club-API aangesloten is. Dat kan bij jouw club zijn maar ook bij een andere club.

Indien de persoon die club-API zal worden nergens aangesloten is kan je hem/haar best via de
normale manier via e-kickoff aansluiten, zoals je dat voor een speler/speelster ook doet.

Indien er specifieke redenen zijn waarom de persoon in kwestie niet aangesloten wenst te zijn bij
eender welke club, maar enkel rechtstreeks bij de federatie, mogen ze een mail sturen naar
nand.de.klerck@voetbalvlaanderen.be

Vanaf wanneer is de club-API verplicht?
De club-API dient bekend te zijn in e-kickoff vanaf 01-07-2023.

Moet ik dit bekend maken op mijn clubwebsite?
Het is heel belangrijk dat leden van de club eenvoudig kunnen te weten komen wie de club-APl is.
Een vermelding op de website met GSM en/of e-mailadres is van uitermate groot belang.

Kan de club-API een trainer, clubbestuurder,... zijn?

Dat kan, maar de club-API is best niet de voorzitter van de club. In een ideale wereld heeft de
persoon in kwestie geen andere rollen binnen de club, maar dat is vaak praktisch niet haalbaar.
Vandaar is het geen probleem dat deze functie gecombineerd wordt met een andere functie. Het
belangrijkste is dat de persoon de opleiding gevolgd heeft en deze rol uitoefent in alle eerlijkheid en
vertrouwen.
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